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Concertation thématique Santé mentale #3

18 professionnel·les 
du social-santé.

Les concertations thématiques 
des bassins visent à suivre 
les actualités et partager les 
connaissances, assurer une 
fonction de veille des besoins 
de la population, identifier les 
ajustements en termes d’offre et 
de collaboration, proposer des 
actions à mener collectivement. 
Elles sont ouvertes à tous·tes les 
acteur·rices social-santé.

• �Approfondissement des 
besoins de soutien et 
formation des professionnel·les.

• �Cycle de rencontres sur l’offre 
en santé mentale dans le Bassin 
Sud-Est.

• �Veille des besoins de la 
population en matière de santé 
mentale.

• �Tour des actualités du secteur 
(Voir support de présentation : 
pages 35-40). 

Approfondissement des besoins de 
soutien des professionnel·les 
Constats et ajustements de l’offre
• �Besoin de formations sur : syndrome de Diogène et 

difficultés d’entretien du logement ; santé mentale dans 
un contexte de migration ; santé mentale des seniors ; 
limites de l’intervention et sentiment d’impuissance dans 
la relation d’aide ; empowerment des bénéficiaires.

• �Besoin d’interactions avec : CPAS, médecins généralistes, 
centres de planning familial, services de santé mentale, 
secteur du logement et des assuétudes.

• �Besoin de connaissance de l’offre : consultations 
psychologiques en langue étrangère, (pédo)psychiatres 
en-dehors des SSM (saturés), CPAS, secteur du logement, 
ressources en matière d’accessibilité financière, 
services d’accompagnement des victimes de violences 
intrafamiliales et des personnes LGBTQIA+, accès aux 
connaissances juridiques. 

Actions à mener collectivement et perspectives
• �Collaborations avec PsyBru ou un autre partenaire pour 

des formations en santé mentale, gratuites et ouvertes à 
tous·tes les intervenant·es du Bassin.

• �Recours par les structures aux partages d’expertise de 
PsyBru ou aux autres ressources en santé mentale : 
repérage est en cours, dont voici la version provisoire. 

• �Exploration des réponses possibles aux besoins exprimés 
par les acteur·rices de la santé mentale en lien avec des 
thématiques et dispositifs sociaux. 

• �Développement d’un outil d’orientation Logement (en 
cours). 

• �Opportunité d’interactions entre services : semaine 
Portes Ouvertes LE GRAND BAIN du 3 au 7 novembre. 

Connaissance des dispositifs en 
santé mentale du Bassin  
Action validée lors de la réunion #2 en réponse au besoin 
exprimé par les acteur·rices du social-santé : organisation 
de rencontres pour approfondir la connaissance des 
dispositifs en santé mentale accessibles dans le Bassin 
Sud-Est. 

Constats et ajustements de l’offre
• �Une réaction relève l’importance donnée à 

l’interconnaissance, au détriment d’actions concrètes. 
D’autres réactions soulignent l’intérêt de ces rencontres : 
pour les professionnel·les du secteur social qui n’ont 
pas le temps de partir à la recherche d’informations et 
de contacts ; pour les « jeunes » travailleur·euses de la 
santé mentale qui doivent étoffer leur connaissance des 
services autres que le leur. 

• �Les acteurs·rices de la santé mentale sont en demande 
d’une mise en lumière similaire pour les services du 
secteur social. 

Veille des besoins de la population
Dans la concrétisation du cycle de rencontres, prise en 
compte des points d’attention suivants :
• �Privilégier l’interaction et la réponse aux questions des 

participant·es. 
• �Faire émerger des améliorations nécessaires, à travailler 

ultérieurement.
• �Proposer une occasion similaire d’éclairage sur l’offre de 

services dans le champ social

Veille des besoins de la population
Après un rappel des besoins partagés lors des précédentes 
réunions (voir support de présentation, pages 27-28), de 
nouvelles difficultés rencontrées par les bénéficiaires sont 
relayées :
• �Les obstacles dans l’accès aux services en raison de leur 

numérisation.
• �Le manque d’accessibilité financière de certaines 

prestations paramédicales dans un contexte de 
saturation des services subsidiés

Voir support de 
présentation ici.

20/05/25

Save the date
La prochaine réunion de la Concertation thématique « Santé 
mentale » aura lieu le mardi 14 octobre en matinée. 
Consultez l’agenda    ici 

https://www.bassin-sud-est.brussels/layout/uploads/2025/06/20250520_CT_SM_TO_GG.pdf
https://psybru.be/fr/partage-d-expertise
https://portesouvertes.bassin-sud-est.brussels/
https://www.bassin-sud-est.brussels/layout/uploads/2025/07/Cadastrage-formations-intervisions-supervisions-SM-Bassin-Sud-Est.pdf
https://psybru.be/fr/partage-d-expertise
https://www.bassin-sud-est.brussels/layout/uploads/2025/06/20250520_CT_SM_TO_GG.pdf
https://www.bassin-sud-est.brussels/layout/uploads/2025/06/20250520_CT_SM_TO_GG.pdf
https://www.bassin-sud-est.brussels/evenements/concertation-thematique-sante-mentale-4/

