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Feedback over het Veranderatelier 
van 13 februari 2025

Voortgang van het Actieplan

•� �Opendeurweek: evaluatie van de editie van 2024 
en aankondiging van de editie van 2025 van 3 tot 7 
november 2025.

•� �Helpdesk 02 318 60 58: in een moeilijke situatie bij de 
ondersteuning van een begunstigde? Het team verwijst 
je naar de medewerkers van de Zorgzone en van het 
Gewest.

•� �Gezondheidspreventie Info: maandelijks 
informatiedossier over een specifiek thema.

•� �Acties naar aanleiding van het Thematisch overleg 
over preventie en gezondheidsbevordering: promotie 
van gunstige activiteiten voor het welzijn en sociale 
contacten; ontwikkeling van een oriëntatietool 
‘huisvesting’.

•� �Acties naar aanleiding van het Thematisch overleg 
over geestelijke gezondheid: cyclus van ontmoetingen 
ter verduidelijking van de relevante voorzieningen 
afhankelijk van de behoeften van de begunstigden.

Ontmoetingen rond Gezondheidspreventie     
In de 4 wijken waar Ontmoetingen rond 
Gezondheidspreventie worden georganiseerd hebben 
de deelnemers/deelneemsters de volgende punten 
geïdentificeerd: 
• �De structuren die inwoners kunnen mobiliseren, de 

aanwezige doelgroepen en hun problemen.
• �Obstakels die moeten worden weggewerkt: vrees om 

binnen te stappen en zichzelf bekend te maken, risico 
op frustratie als de begunstigden niet onmiddellijk een 
antwoord krijgen op hun vragen, dubbel werk ten opzichte 
van bestaande initiatieven.

• �De hefbomen: activiteiten als voorwendsel (wandeling, 
lunch ...), samenwerking met bestaande structuren, 
kinderopvang. 

Duidelijkheid van de discussiefora die door de zorgzone ter 
beschikking worden gesteld  
Na afloop van de gesprekken hadden de deelnemers 
een duidelijker zicht op de doelstellingen, de specifieke 
kenmerken en het verband tussen de verschillende 
ontmoetings- en discussiefora die door zorgzone Zuid-Oost 
worden georganiseerd. De tijd die professionals kunnen 
besteden aan bijeenkomsten is beperkt. Het is belangrijk dat 
iedereen de ruimten identificeert die zinvol zijn voor hen om 
aan deel te nemen, waar ze hun ervaring kunnen inbrengen 
en een meerwaarde zijn voor hun praktijk. 
 
Hier vind je een meer uitgebreid verslag van de uitwisseling 
van ervaringen tijdens het VA. 

Werk in subgroepen

Save the date le 17/06/2025, 14h-16 u

Perinatale zorg en kwetsbaarheid  
Ter voorbereiding van een cyclus van ontmoetingen over 
de ondersteuning van kwetsbare zwangere vrouwen 
brachten de verzamelde ervaringen de volgende zaken 
aan het licht : 
• �De verschillende vormen van kwetsbaarheid: 

ongeschikte huisvesting, sociaal isolement, vluchtelingen 
of illegaliteit, huiselijk geweld, taalbarrière, geestelijke 
gezondheidsproblemen, geen lokaal netwerk, kind(eren) 
met gezondheidsproblemen enz.

• �De gevraagde diensten voor de ondersteuning van de 
begunstigden en het nut netwerken.

• �Moeilijkheden, en dan met name om oplossingen 
te vinden voor problemen rond huisvesting en 
opvang voor de allerkleinsten (tijdelijke opvang en 
kinderdagverblijven).  

• �Netwerklunch: 13.00-14.00 uur

Op het programma: feedback eerste vergadering van de Zorgzone 
Actieraad , voortgang van het Actieplan en rondetafelgesprekken over 
drie thema’s: ondersteuning van kwetsbare zwangere vrouwen, de 
Ontmoetingen rond Gezondheidspreventie, de leesbaarheid van de 
ontmoetingsplaatsen en gesprekken die door zorgzone Zuid-Oost 
worden georganiseerd.

31 professionals uit 
de welzijns- en de 
gezondheidssector.

Zie presentatie 
hier.
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